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Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

A Zugl6i Varosgazdalkodasi Kozszolgéltatd Zartkériien M(ikod6 Részvénytérsasag altal vegzett
adatkezelésekhez

A Zugldi Zrt. mint adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai
Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvardsoknak.

A Zugldi Zrt. fenntartja magdnak a jogot a jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.

A Zugldi Zrt. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedéseket, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A szabdlyzat idébeli hatalya 2018. majus 25-t6l visszavonasig tart.

1. Adatkezel6 megnevezése

Zugloi Vérosgazdalkodasi Kozszolgaltatd Zartkorien Mikodé Részvénytdrsasag (a tovabbiakban: Zugloi
Zrt.)

Székhely: 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17.
Postacim: 1145 Budapest, Pétervara u. 11-17.
E-mail: zugloizrt@zugloizrt.hu

Telefon: +36 (1) 469-8100

Honlap: www.zugloizrt.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve:

dr. Ecker Imre

tel.: 06/70 681 0807, email: ecker.imre@zugloizrt.hu
Feketéné dr. Miczki Melinda

tel.: 06/70 699 4835, email: miczki.melinda@zugloizrt.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

Az adatkezelésekre az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

- EU altalanos adatvédelmérél szél6 2016/679/EU rendelet

- az informdcids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

- a munka torvénykonyveérdl sz6lo 2012. évi |. térvény (a tovabbiakban: Mt.)

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szdmv. tv.)



- a kdzfoglalkoztatasrol és a kozfoglalkoztatéshoz kapcsolddd, valamint egyéb torvények modositasardl
52016 2011. évi CVI. tdrvény (a tovabbiakban: Kvtv.)

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magénnyomozéi tevékenység szabdlyairdl sz616 2005. évi
CXXXIII. torvény (a tovabbiakban: Szvtv.)

Adatfeldolgozdk

Az On személyes adatait harmadik felekkel nem osztjuk meg, kizardlag adatfeldolgozéinknak adjuk &t
a vellk torténé szerz8déskotést kévetéen. Minden ilyen esetben gondoskodunk arrél, hogy az adott
adatfeldolgozé megfelelé mUszaki és szervezeti intézkedést alkalmazzon az adatok biztonsagénak
megdrzésére. llyen kontrollmechanizmus tobbek kozott az adatokhoz és az azokat tarold
infrastrukturahoz valo hozzaférés korlatozasa, valamint a vellk kotott olyan megéllapodas, amely
kotelezi 6ket a vonatkozd jogszabalyok betartdsara.

‘Székhely !

Adatfeldolgozéi feladat |

Kadas Ugyvédi Iroda

1023 Budapest, Lajos utca 28-
32

koveteléskezelés,
hatralékkezelés;
torlés

jelzdlogjog

Pre-Tax Kft.

1123 Budapest, Kékgolyo u.
2/A

kényvelési szolgaltatas

DV Informatikai Kft.

4025 Debrecen, Piac u. 77.

Zafir program
miikodtetése/lzemeltetése

Simplexion Informatikai Kft.

1096 Budapest, Vendel u. 11.

informatikai rendszer védelme

Zuglé Polgarmesteri Hivatal

1145 Budapest, Pétervarad u.
2.

adatszolgaltatas

Févarosi Munkatigyi Kézpont

1082 Budapest, Kisfaludy u.
11

adatszolgaltatas

ELOK Oktatasi és Szolgaltatasi
Bt.

1165 Budapest, Hunyadvar u.
41/D

munka- és tiizvédelem

23.

Praeventio-Sanitas Kft. 1029 Budapest, Botond Vezér | (izemorvos
u. 3.
Zugléi Egészségligyi Szolgalat | 1148 Budapest, Ors vezér tere | {izemorvos

Espill Kereskedelmi és

Szolgaltato Bt.

1238 Budapest, Tekné u. 4,

|atasvizsgdlat

Libra Szoftver Fejlesztd Zrt. 1113 Budapest, Karolina at 65. | f6kdnyvi, pénziigyi szoftver
frissitése, Uj modulok
bevezetése

dr. Békefi Laszl6 egyéni ligyvéd | 1143 Budapest, Stefania ut 18. | peres, peren  kiviili  jogi
képviselet, egyéb jogi
tevékenység

Dr. Baldzs Péter Ugyvédi Iroda

1027 Budapest, Csalogany u.
23-33.

altaldnos jogi tevékenység




3. Ugyfélszolgalat adatkezelése

A Zugloi Zrt-nél harom lgyfélszolgédlat mkodik:

- A Pétervarad utcai ugyfélszolgadlat: 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17., melyen az
ingatlangazdalkoddssal kapcsolatos tgyintézést végzik

- A Bosnyak utcai Ugyfélszolgdlat: 1141 Budapest, Bosnydk u. 46, melyen a kdzfoglalkoztatéssal
kapcsolatos Ugyintézést végzik

- A Kerepesi Gti tgyfélszolgédlat: 1048 Budapest, Kerepesi Ut 78/B., melyen a tarsashazkezeléssel
kapcsolatos lUgyintézést végzik

Az Ugyfélszolgdlat részletes elérhetGsége, ligyfélfogadasi idé elérhetd a www.zugloizrt.hu cimen.
A Zugldi Zrt. haszndl sajat iktatorendszert is, melyben pl. az ligyfélszolgalat adatkezelései,
levelezései kerlilnek rogzitésre.

Az Ugyintézés torténhet személyesen, telefonon, vagy e-mailen keresztiil, online feliileten.

A szoban, vagy telefonon tett panaszokrél jegyz&kdnyvet kell felvenni. A panaszrél felvett jegyz8kényv
a kovetkezdket kell, hogy tartalmazza:

- az lgyfél neve;

- az ugyfél lakcime, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

- apanasz elGterjesztésének helye, ideje, médja;

- az Ugyfél panaszanak részletes leirdsa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten torténd
rogzitésével, annak érdekében, hogy az ligyfél panaszéban foglalt valamennyi kifogés teljes
korden kivizsgélasra keriljon;

- az Ugyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke:;

- ajegyzBkdnyvet felvevd személy és az Ugyfél aldirdsa (utdbbi formai elem személyesen kozolt

szobeli panasz esetén elvart);

Az ugyfélszolgalaton térténd adatkezelésekre adatkezelési tajékoztatd késziilt, mely jelen tajékoztatd
2-3.sz. melléklete.

adatkezelés célja: kérelmek, panaszok régzitése, kivizsgaldsa, elbirdlasa

kezelt adatok kére: az tigyfél neve, lakcime, levelezési cime, a kérelem, panasz el6terjesztésének helye,
ideje, modja, az Ugyfél panaszanak részletes leirdsa, az Uigyfél dltal bemutatott iratok, dokumentumok
eés egyéb bizonyitékok és azok jegyzéke, a jegyzékonyvet felvevs személy és a személyesen kozolt
szObeli panasz esetén az lgyfél aldirasa, a jegyzékonyv felvételének helye, ideje, az tgyféllel valo
kapcsolattartdsi e-mail cim, telefonszam.

adatkezelés jogalapja: a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a szerinti érintetti hozzajérulds és 1/b
szerz8déses jogviszony alapjan

adattdrolds hatdrideje: az adatkezelési cél megvaldsulasdig, szerzédéses jogviszony esetén az
altalanos eléviilési id6 leteltéig (S év), szdmviteli bizonylatok esetén 8 évig

adattdrolds médja: elektronikusan és papir alapon

adatszolgdltatds elmaraddsdnak lehetséges kévetkezményei: igyintézés elmaradésa




4. Az ingatlangazdalkodashoz kapcsolodé adatkezelés

4.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

személyes adat

az adatkezelés célja

név

szerzGdés elékészitése, teljesitése; szerzédésen alapuld
kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorlasa; panaszkezelés

szliletési hely, id6

szerz6dés el6készitése, teljesitése; szerzédésen alapulé
kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorldsa; panaszkezelés

anyja neve

szerzGdés el6készitése, teljesitése; szerzédésen alapuld
kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorlasa; panaszkezelés

személyi igazolvany szam

szerzédeés elékészitése, teljesitése; szerzddésen alapulo
kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorldsa; panaszkezelés

addazonosito jel

szerzGdésen alapuld kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorldsa;
panaszkezelés

A Zugldi Zrt. és On kozotti kapcsolattartés

email cim
telefonszam A Zugldi Zrt. és On kdzotti kapcsolattartés
cim szerzGdés el6készitése, teljesitése; szerzGdésen alapuld

kdtelezettségek teljesitése, jogok gyakorldsa; panaszkezelés

Az adatkezelés jogalapja

Az 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a az érintett hozzajaruldsa és 1/b szerzédéses jogviszony alapjan

Az adatkezelés idétartama

A Zugldi Zrt. a személyes adatokat a szerzédéses jogviszony megszlinését kdvetSen a polgéri jogi
igények eléviiléséig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig kezeli.

Az adatkezelés modja

Papiralapon és elektronikusan.

Az adatszolgdltatds elmaraddsdnak lehetséges kdvetkezménye

A szerzGdés megkdtésének elmaradasa, illetve az ligyintézés elmaradésa




5. A tarsashazkezeléshez kapcsolodo adatkezelés

A Tarsashazkezel§ Osztaly tarsashazak részére nyujt kdzds képviseleti szolgaltatast a tarsashazakrol
52616 2003. évi CXXXIII. torvény alapjan.

5.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

személyes adat az adatkezelés célja

név tarsashdz kezelési szolgaltatds ellatasa
cim tarsashaz kezelési szolgéltatds ellatasa
telefonszam A Zugléi Zrt. és On koz6tti kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja

A Tarsashazakrol szolé 2003. évi CXXXIII. térvény 22. §; a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a szerinti
érintetti hozzajarulas és 1/b szerzGdéses jogviszony alapjan.

Az adatkezelés idétartama

Az adatkezelési cél megvaldsuldsdig; a szerz6déses jogviszony fennallasaig, illetve a polgéri jogi igények
eléviilési idejéig; a szamlazasi adatok tekintetében az adatfelvételtSl szamitott 8 évig

Az adatkezelés modja
Papiralapon és elektronikusan.

Az adatszolgdltatds elmaraddsdnak lehetséges kévetkezménye

A szerzédés megkotésének, szolgaltatas nyujtdsanak elmaradasa.

Az tgyfelek adatkezelésével kapcsolatban gyfél tajékoztatd készilt, amely jelen téjékoztato 1. sz
melléklete.

6. Gazdasagi Osztaly adatkezelése

Szamvitel

A szamviteli tevékenységbe beletartozik a szallit6i kotelezettségek, adok nyilvantartasa, illetve a
kényvelési feladatok, melyet a Tarsasag nem maga végez, ki van szervezve.

A Hazi pénztar miikodtetése sordn a pénztarbol térténd kifizetésekrdl elismervény készil.

Pénzigy

A bérleti dijak, valamint a bérleti jogviszonnyal &sszefliggé kozlzemi dijak tekintetében az
Onkormanyzat, mint tulajdonos nevében szamlaz a Zafir program segitségével.

A Zugl6i Zrt. a sajat nevében térténd szémlazasa kilon szoftverben (Libra) torténik.



A szamlak papir alapon kerllnek eltarolasra.

adatkezelés célja: iigyfeleknek torténd szdmldzas a szolgaltatasi tevékenységgel dsszefiiggésben

kezelt adatok kére: maganszemély esetén név, cim, szdmlazassal kapcsolatos adatok, egyéni véllalkozé

beszallitd esetén neve, cime, addszéma, szémlavezetd pénzintézet neve, bankszamlaszama

adatkezelés jogalapja: a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/c jogi kdtelezettség, térvényi felhatalmazas
alapjan (2000.C. tv.)

adattdrolds hatdrideje: az adatfelvételt6l szamitott 8 évig

adattdrolds mddja: elektronikusan és papiralapon.

7. Jogi Csoport adatkezelése

A Jogi Csoport kdzrem(kodik a jogi eljarasok lefolytatasaban és a kdveteléskezeléshez kapcsolodd
adatkezelésekben az aldbbiak szerint vesz részt, de 6nallé adatkezelési eljarasa nincsen.

A Jogi Csoport kapcsolatot tart a Zugloi Zrt-t képvisel6 tgyvédi irodakkal, mely tigyvédi irodak végzik a
jogi eljarasok lefolytatasat. A Zugloi Zrt. Jogi Csoportja elSkésziti az Ugyvédi irodak részére adott
megbizoi utasitédsokat, feliigyeli teljesitésiiket. Az osztaly munkatérsai kézremikodnek a tarsasag
kintlév8ségeinek kezelésében, a jogerdsen megitélt kdvetelések végrehajtasaban.

A jogi eljarasok lefolytatdsat a megbizott Ugyvédek végzik, melyek magaban foglaljék a fizetési
meghagyasok lefolytatasat, peresitéseket, a jelzalogjog, az elidegenitési és terhelési tilalom térlésével
kapcsolatos eljarés lefolytatdsat. Az adésokkal szemben végrehajtasi eljards kezdeményezhetd, mely
esetben biréséagi végrehajtéhoz keriilnek tovabbitasra az adatok a birésdgi végrehajtasrol szdld 1994.
évi LIl térvény 11.§ (2) bekezdésben foglalt adattartalommal.

A lJogi Csoport a koveteléskezelési tevékenységben vald részvételen kiviil végzi szerzddések,
elGterjesztések el6készitését, véleményezését, tovabba jogi allasfoglaldsok dsszedllitasat.

8. Mszaki, szakért6i tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés
Hibabejelentés

A Zugloi Zrt. Ingatlangazdalkodasi Osztaly Szakértdi Csoportja és a Karbantartdsi Osztdlya az
dnkormanyzati ingatlanok esetében miszaki hibaelharitdst, karbantartést végez.

Hibat személyesen, telefonon és e-mailen is be lehet jelenteni. A szoban elhangzé panaszokrél a Zugloi
Zrt. munkavallaléja egy formanyomtatvényt tolt ki, amelyen a bejelentd neve, cime, telefonszama, e-
mail cim, bejelentés helyszine, megnevezése és a bejelentés t3 rgya szerepel.

Amennyiben a munka elvégezhetd, gy azt vagy a Zugl6i Zrt. sajat fizikai allomanya, vagy kiilsé

véllalkozd végzi el.

adatkezelés célja: 5nkormanyzati ingatlanokban hibaelharitas, karbantartas




kezelt adatok kére: bejelentd neve, cime, telefonszama, e-mail cime, az érintett ingatlan adati, hiba
leirasa

adatkezelés jogalapja: 2016/679/EU 6. cikk 1/b szerzédéses jogviszony, 1/a az érintett hozzajaruldsa
alapjan

adattdrolds hatdrideje: a hiba elharitasaig, a hiba elharitasabdl eredé kellékszavatossagi igények
eléviléséig

adattdrolds médja: papiralapon, elektronikusan

9. A munkavallalékhoz kapcsolodé adatkezelés

9.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

személyes adat az adatkezelés célja

név munkaviszony [étesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa

sziiletési hely, idd munkaviszony |étesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa

allampolgarsag munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa

anyja neve munkaviszony |étesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kitelezettségek gyakorlasa

személyi igazolvany munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa

addazonosité jel munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kotelezettségek gyakorlasa

lakcim munkaviszony Iétesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kotelezettségek gyakorlasa

TAJ szam munkaviszony |étesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és katelezettségek gyakorlasa

munkakdnyv masolat munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa
folyészamla szama munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kotelezettségek gyakorldsa
végzettséget igazolé | munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
okmany masolat ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorldsa

orvosi alkalmassag ténye | munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa

munkakdr munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogok és kotelezettségek gyakorlasa
telefonszam munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az

ezekkel kapcsolatos jogok és kételezettségek gyakorlasa




Az adatkezelés jogalapja

2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a érintett hozzdjéruldsa és 1/c jogi kotelezettség, torvényi
felhatalmazas alapjan (2012. évi . torvény).

Az adatkezelés idétartama

Az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdig, a munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultségokkal és
kételezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony megszlinéséig, a munkaviszonybdl fakado
jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrdl sz6lo  jogszabdlyokban meghatarozott
hatérideig.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye

A szerzédés megkotésének elmaradasa.

A munkavallalok adatkezelésével kapcsolatban tajékoztatod készilt, amely jelen tadjékoztatd 4-7. sz.
melléklete

10. A kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo adatkezelés

A kézfoglalkoztatasi jogviszony a munkaviszony egy specialis formaja, amelyre az Mt. rendelkezéseit a
Kftv-ben meghatérozott eltérésekkel kell alkalmazni.

A Zugloi Zrt-nél kozfoglalkoztatott személlyé érintett csak a Budapest Févaros Kormanyhivatal IV.
KerUleti Hivatala Foglalkoztatasi Osztaly altal kiadott ,kdzvetitS lap” és .Foglalkozas-egészségiigyi
szakvélemény a foglalkoztathatdsagrol” papirok birtokdban valhat.

Aki megfelel a kozfoglalkoztatotti jogviszony tdrvény altal eldirt létesitési feltételeinek, azzal
kozfoglalkoztatotti jogviszonyt létesit a cég.

10.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

személyes adat az adatkezelés célja

Név kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartasa,
megsziintetése

Szlletési hely, id6 kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartasa,
megszintetése

Anyja neve kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartdsa,
megszlintetése

Addazonosito jel kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartasa,
megszintetése

TAJ szam kozfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartdsa,
megsziintetése




Cim kozfoglalkoztatasi jogviszony |étesitése, fenntartasa,
megszilintetése

Iskolai végzettség masolat kézfoglalkoztatdsi jogviszony |étesitése, fenntartasa,
megszlintetése

Munkakor kézfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartasa,
megsziintetése

FEOR kézfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartdsa,
megszlintetése

Az adatkezelés jogalapja

2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a érintett hozzdjaruldsa és 1/c jogi kotelezettség, torvényi
felhatalmazas alapjan (2012. évi |. torvény).

Az adatkezelés idétartama

Az adatkezelés céljanak megvaldsulasdig, a kézfoglalkoztatotti munkaviszonnyal kapcsolatos
jogosultsagokkal és kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony megszlinéséig, a

kozfoglalkoztatotti munkaviszonybdl fakadd jogosultségokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol
52616 jogszabalyokban meghatarozott hatérideig.

Az adatszolgdltatds elmaraddsdnak lehetséges kdvetkezménye

A szerzédés megkotésének elmaradasa

Az adatkezelés modja

Papiralapon és elektronikusan.

A munkavallalék adatkezelésével kapcsolatban tigyfél tajékoztatd készilt, amely jelen tajekoztatd 4.
sz. melléklete

11. A munkavallalék technikai ellenérzésével kapcsolatos adatkezelések

A munkaltatd a munkaviszonnyal 6sszefliggé magatartasuk kérében ellendrizheti a munkavallaldkat.
Az ellendrzésre a munka torvénykonyvérdl szélé 2012. évi |. térvény (a tovabbiakban: Mt.) ad
jogalapot, illetve a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/f jogos érdek alapjan.

A Zugléi Zrt. az Mt.-ben meghatarozott jogalappal ellendrzi munkavallaloit. A Zugloi Zrt. el6zetesen
tajékoztatja a munkavéllalét azoknak a technikai eszkdzdknek az alkalmazasardl, amelyek a
munkavéllalé munkaviszonnyal 8sszefliiggd ellenérzésére szolgalnak.



Céges eszkdzok ellendrzése

A Zugldi Zrt. a munkavallaléknak indokolt esetben, munkavégzés céljara biztosit szamitégépet, e-mail
cimet, internet-hozzaférést és telefont. A haszndlat szabalyairdl és az ellenérzés lehetéségérdl a
munkavallalokat a Zugldi Zrt. el6zetesen tajékoztatja.

A munkavallalok szamara biztositott céges eszkdzdk a Zugldi Zrt. tulajdonaban alinak.
Mivel a Zugléi Zrt. tulajdonat képezd személyi szdmitogépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket a

Zugldi Zrt. munkavégzés céljabol biztositja, igy amennyiben a munkavallalé ezen eszkdzokon
magancélu személyes adatait (pl.: csalddi fotok, telefonkdnyvek, sajat adatbazisok stb.) tarolja, ugy a
Zugléi Zrt. a szamitégép ellendrzése soran ezeket az adatokat csak az ellenérzéshez szilkséges
mértékben ismeri meg. Errél (illetve az archivalds és a rendszergazdai tevekenység tényérdl) a
munkavallaldkat az eszkdzok hasznalata elStt tajékoztatja a Zugloi Zrt.

Céges e-mail cimek ellenérzése

A Zugléi Zrt. munkavallaléi tudomasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben a cég neve
kiterjesztésként szerepel (... @zugloizrt.hu) a cég tulajdonat képezik és az ezen cimeken folytatott

levelezés munkacélu levelezésnek mindsil. A fogadott és kiildott e-mailek tartalma a cég tulajdonat

képezik. Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe a Tarsasdg csak a Munka térvénykonyve 11. § (1)
bekezdésében szabalyozott munkaviszonnyal &sszefiiggé kotelezettség teljesitésével dsszefliggéshen
jogosult betekinteni. A Zugléi Zrt. jogosult a fentnevezett cimeken folytatott levelezések
meghatarozott  id6kozonkénti  biztonsdgi mentésére, az elektronikus levelez6 rendszer
folyamatossaganak és stabilitdsdnak érdekében.

Amennyiben a munkavallalé ,(...@zugloizrt.hu)” céges e-mail cimén taldlhato leveleiben magancéld

személyes adatait tarolja, Ugy a Tarsasag az e-mail cim ellenérzése soran ezeket az adatokat csak az
ellenérzéshez sziikséges mértékben ismerheti meg.

adatkezelés célja: a Zugldi Zrt. jogos érdekeinek megfeleléen a munkavillalok Mt. 11. § (1) szerinti

ellenérzése
kezelt adatok kére: e-mail cimek, IP cimek, telefonszamok, sajat szamitogépes dokumentumok
adatkezelés jogalapja: 2016/679/EU 6. cikk 1/f jogos érdek alapjan (2012. évi . térvény)

adattdrolds hatdrideje: az adatkezelési cél megvalosulasdig,

adattdrolds mddja: elektronikusan és papiralapon

12. Vagyonvédelemmel kapcsolatos adatkezelés

A Zugléi Zrt. irodai teriiletein megfigyel6- és régzitérendszer miikadik, mely a belépd személyeknek a
képfelvételeken latszod6 arcképmasat és egyéb, a megfigyelSrendszer altal rogzitett személyes adatat
rogziti. Kamerak iranyulnak az Ggyféltérre, valamint az irodai teriletek kozlekeddire, folyosdira. (8. sz.
melléklet)

A személyes adatok kezel6je a Zugldi Kézbiztonsagi non-profit Kft.



Az adatkezelés célja elektronikus megfigyelS- és rogzitérendszer lizemeltetése, térvényben biztositott
jog alapjén szerzédésbdl adddo kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja az ligyfelek esetében az érintett hozzéjarulasa a Zugloi Zrt. terlletére valod
belépéssel, munkavallalok esetében a munka torvénykényveérdl szolé 2012. évi I. torvény alapjan.

Az adatkezelés id6tartaméra a jogszabalyban elGirtak vonatkoznak (Szvmt.) A felvétel felhasznélds
hianyaban a rogzitést6l szamitott 3 munkanap elteltével térlésre kerdl.

A rogzitett felvételeket a Zugloi Zrt. a székhelyén taldlhatd szervereken, fokozott adatbiztonsdgi
intézkedések mellett taroljuk. A kamerdk aktudlis képének megtekintésére kizarélag a Zugldi
Kdzbiztonsagi non-profit Kft. erre kijeldlt munkavéllaldja jogosult a jelen tdjékoztatéban megjeldlt
adatkezelési célok megvaldsuldsa érdekében.

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kdvetkezményei: ligyintézés elmaradasa

13. Az adatokhoz vald hozzaférés
Az adatokhoz vald hozzaférés és az adattovabbitds
Az On &ltal megadott személyes adatokhoz a Zugli Zrt. illetékes munkatarsai férhetnek hozza a

feladataik elldtasa érdekében. igy példaul a Zugldi Zrt. iktatassal, tgyintézéssel foglalkozd munkatarsai
az igykezelés erdekében megismerik az On személyes adatait. Emellett a jelen tajékoztatdban rogzitett
Adatfeldolgozdk is megismerik a személyes adatait a vellik térténd szerz6déskdtést kdvetden.

A Zugldi Zrt. csak kivételes esetben adja at a személyes adatait mas allami szervek
szamara. Igy példaul, amennyiben

- az Ont érintd tgyben birésagi eljéras indul, és az eljaré birdsag szamara
szlikséges az On személyes adatait tartalmazé iratok dtadasa,

- a renddrseg megkeresi a Hatdsagot, és a nyomozashoz az On személyes

adatait tartalmazo iratok tovabbitasat kéri,

- @ munkalgyi kdzpont az On személyes adatait tartalmazé iratok tovabbitisit kéri.

14. Adatbiztonsagi intézkedések
A Zugldi Zrt. az On altal megadott személyes adatokat a Zugloi Zrt. székhelyén (1145

Budapest, Pétervérad u. 11-17.) taldlhatd szervereken tarolja, illetve papirformaban. A személyes
adatai taroldsdhoz a Zugléi Zrt. mas cég szolgltatasat nem veszi igénybe.

A Zugldi Zrt. megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes
adatait védjlik tobbek kozott a véletlen vagy jogellenes elvesztés, megvaltoztatas ellen, a jogosulatlan
kozlés és hozzaférés ellen. (adatvédelmi incidens)

igy példaul a szerveren tarolt személyes adatokhoz val6 hozzaférést a Zugldi Zrt. napldzza, mindig
ellendrizhet6, ki, mikor, milyen személyes adataihoz fért hozza.

A ZuglGi Zrt. az adatkezelés sordn megérzi



- atitkossagot
- asértetlenséget
- arendelkezésre allast.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld legkésébb 72 éran beliil bejelenti az illetékes felligyeleti
hatésagnak, amennyiben az valészinGsithetéen magas kockazattal jar az On jogaira és szabadsagaira
nézve, egyben irdsban tajékoztatja Ont is. (9. sz. melléklet)

15. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A tdjékoztatds kéréshez valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetségeken keresztil, irdsban tajékoztatast kérhet a
Zugloi Zrt-tél, hogy a Zugloi Zrt. téjékoztassa:

- személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e,

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbal,

- mennyi ideig kezeli,

- a Zugléi Zrt. kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait, illetve

a panasz benyujtasénak jogardl. (10-11. sz. melléklet)

A Zugléi Zrt. az On kérelmét legfeljebb 30 napon beldl, az On altal megadott elérhet6ségre

kildott levélben teljesiti. (2016/679/EU rendelet 15. cikk)

A helyesbitéshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irdsban kérheti, hogy a Zugloi Zrt.

helyesbitse valamely pontatlan személyes adatét (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét,
telefonszamat vagy postai elérhet8ségét), illetve kérheti a hianyos személyes adatok kiegészitését
(kiegészitd nyilatkozat Gtjdn). A Zugldi Zrt. a kérelmét indokolatlan késedelem nélkal, legfeljebb 30
napon belll teljesiti és err6l az On altal megadott elérhetSségre kuldott levélben értesiti.
(2016/679/EU rendelet 16. cikk)

A torléshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irdsban kérheti a Zugléi Zrt-tél a
személyes adatainak a térlését a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott feltétel fennallasa esetén.

A torlési kérelmet a Zugldi Zrt. abban az esetben utasitja el, ha a jogszabaly vagy valamely



belsé szabalyzatunk a Zugldi Zrt-t a személyes adatok tovabbi kezelésére, tarolasara kotelezi. llyen eset
példaul az, ha az irattrozésra vonatkozd, belsé szabalyzatban foglalt hatérid nem telt le vagy ha On
visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzdjarulasat, de a Zugldi Zrt. adatkezelésének van mas
jogalapja.

Amennyiben azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor a Zugléi Zrt. az On kérelmét legfeljebb
30 napon belil teljesiti, és errél az On altal megadott elérhetéségre kiildott levélben

értesiti. (2016/679/EU rendelet 17. cikk)

A korlatozdshoz valo jog

On az 1. pontban megadott elérhet8ségeken keresztil, irdsban kérheti, hogy a személyes
adatait a Zugldi Zrt. korlatozza.

Az adatai korlatozadsat kérheti példaul abban az esetben, ha

- vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, mely
lehetéveé teszi a személyes adatok pontossaganak ellendrzéset,

- az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznélasdnak
korlatozasat,

- a Zugldi Zrt-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- On tiltakozott az adatkezelés ellen, mindaddig, mig megallapitasra nem keriil, hogy a Zugldi Zrt. jogos
indokai elsébbséget élveznek-e. (2016/679/EU rendelet 18. cikk)

A tiltakozdshoz valé jog
On az 1. pontban megadott elérhetSségeken keresztiil, irdsban tiltakozhat az adatkezelés

ellen, ha a Zugldi Zrt. személyes adatot kdzvetlen lzletszerzés, tudomdnyos és tdrténelmi kutatds
célbdl vagy statisztikai célbdl kezel. gy példaul On tiltakozhat az ellen, ha a Zugldi Zrt. a hozzajarulasa
nélkiil az On személyes adatait tudomanyos kutatds céljabdl kezelné, felhasznalna.

On tiltakozhat az adatkezelés ellen akkor is, ha az adatkezelés kézérdek(i vagy az adatkezelére ruhdzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz, illetve az adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos ok indokolja, amely elsébbséget élvez az On érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amely jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,
védelméhez kapcsolddik. (2016/679/EU rendelet 21. cikk)

Az adathordozhatésdghoz vald jog

On az 1. pontban megadott elérhet&ségeken keresztill, irasban kérheti a Zugldi Zrt-tél, hogy a
rendelkezésre bocsatott személyes adatokat géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben a vonatkozo jogszabdlyi feltétel fenndll és nem érinti
hatranyosan masok jogait és szabadsagat. (2016/679/EU rendelet 20. cikk)



16. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdsége

Birésdgi eljérds kezdeményezése

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A biréség
az Ugyben soron kivil jar el.

Panasztételhez vald jog

Az On &ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén panaszt tehet az illetékes feligyeleti hatdsagnal.
(NAIH)

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391 1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Tajékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozohatdsag, a szabalysértési hatosag,
a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, illetve jogszabalyi
felhatalmazas alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

17. A kdzérdekii adatok megismerésére iranyuld igények teljesitése

A Zugldi Zrt. lehetévé teszi, hogy a kezelésében |évé kozérdekli adatot és kdzérdekbdl nyilvanos adatot
erre irdnyuld igény alapjan barki megismerheti, kivéve, ha az adatot torvény alapjan az arra jogosult
szerv allam- vagy szolgalati titokkd nyilvanitotta, illetve ha az nemzetkozi szerz6désbdl eredd
kotelezettség alapjan mindsitett adat, tovabba, ha a kdzérdekdl adatok nyilvanossagahoz valo jogot —
az adatfajtak meghatarozasaval — térvény

e honvédelmi érdekbdl,

e nemzetbiztonsagi érdekbdl,

e blncselekmények lldozése vagy megel&zése érdekében,

e kdrnyezet- vagy természetvédelmi érdekbdl,

e kozponti pénzligyi vagy devizapolitikai érdekbdl,

e killigyi kapcsolatokra, nemzetkozi szervezetekkel valo kapcsolatokra tekintettel,
e birdsagi vagy kozigazgatasi hatosagi eljarasra tekintettel,

e szellemitulajdonhoz fliz6dé jogra tekintettel,



korlatozza.

Kézérdekbdl nyilvanos adatnak mindsul:

- a Zugldi Zrt. feladat- és hatdskdrében eljaré személy neve, feladatkdre, munkakore, vezetSi
megbizasa, e korbeni feladat ellatdsaval sszefliggd egyéb személyes adata, valamint azok a személyes
adatai, amelyek megismerhetdségét torvény eldirja,

- ha térvény masként nem rendelkezik, a jogszabaly vagy éllami, illetéleg helyi nkormanyzati szervvel
kotott szerzédés alapjan kdtelezéen igénybe veendd vagy mas modon ki nem elégithetd szolgdltatast

nyujto szervek vagy személyek kezelésében léve, e tevékenységiikre vonatkozo, személyes adatnak
nem minésulé adat.

Jogszabdly tovabbi adatokat is kdzérdeklinek nyilvanithat.

A koézérdekii adatok megismerésére iranyuld igény és teljesitése

A kézérdekii adatok kozlésére irdnyuld megkeresések megvalaszoldsa és szolgaltatdsa a Vezérigazgatoi
Iroda feladata. A Zugldi Zrt. szervezeti egységei, illetve minden munkavallaléja kételes a kozérdekd
adat kdzlésére irdnyuld egyedi megkereséseket haladéktalanul megkiildeni a Vezérigazgatdi Titkarsag
részére.

Az Adatkezel§ a kovetkezé modon fogadja a kdzérdekl adat megismerésére iranyuld
igényeket:

- postai levélben a Zugloi Varosgazdalkodasi Kozszolgaltatd Zrt. székhelyére, 1145 Budapest,
Pétervérad u. 11-17. cimezve,

- elektronikus Uton a zugloizrt@zugloizrt.hu email cimre a jelen szabalyzat 12. sz. mellékletét képezd
nyomtatvany kitdltésével,

- személyesen benyujtva, illetve

- sz0ban (tavbeszélén) eléterjesztve.

A szobeli igényt akkor lehet szoban teljesiteni, ha

- az igényelt adat a Zugldi Zrt. honlapjan mar kbzzétételre kerlilt,

- sz0ban azonnal teljesithetd és ez az igényld szaméra elfogadhatd,

- az alkalmazott jogszabalyra vonatkozo altalanos tajékoztatassal teljesitheté

és az igényld széban kéri a valaszt, illetve az szamara kielégité.

Amennyiben az igény szoban nem teljesithetd, az igényrél feljegyzést kell késziteni.

Ha a kert adatot kordbban mar elektronikus formdban nyilvédnossagra hoztdk, az igény teljesithets az
adatot tartalmazé nyilvanos forras megjelolésével is.

Az elektronikus uton el6terjesztett igényt papirra ki kell nyomtatni.

Az igények tetszéleges formaban benyujthatok, de azoknak minden esetben tartalmazniuk



kell az igénybejelentd lap szerinti informaciokat.

A Vezérigazgatdi Iroda a kdzérdekl adat megismerésére iranyuld igeny tudomasara jutdsat kovetd 2
napon beliil kteles az illetékes szervezti egység(ek) megkeresésével a kozérdekd adat szolgéltatasahoz
sziikséges adatok beszerzése irant intézkedni.

Az igények elbiralasa és teljesitése

A Vezérigazgatdi Iroda az igényt — annak tartalma alapjan — az iktatést kovetd 3 napon belll koteles
megvizsgalni abbdl a szempontbal, hogy:

- az igényelt adatok pontosan beazonosithatok-e,

- az igényelt adatoknak ki a kezelGje,

- az igényelt adatok kdzérdek(, vagy kézérdekbdl nyilvanos adatnak

mindsilnek-e,

- megtaldlhatok-e az internetes webhelyen,

- a kért modon vannak-e tarolva az Adatkezelénél, vagy feldolgozasuk sziikséges-e,
- az igénylé elérhetbsége tisztazott-e,

- a tajékoztatdst milyen formaban, médon keéri,

- az adatszolgdltatds teljesitése okoz-e az Adatkezeldnek kiilon koltséget, ha

igen, akkor ennek megtéritését az igényld vallalja-e.

Ha az igény a kért médon nem teljesithetd, az igénylével — elsésorban telefonon vagy e-mailben - fel
kell venni a kapcsolatot, és a hidnyzo adatokra vonatkozdan nyilatkozattételre kell felhivni.
Amennyiben az igénylé nem tudja a kért adatokat pontosan megjeldIni, az adat szolgéltatasaért felelds
koteles segitséget nyujtani. Az intézkedésrél feljegyzést kell késziteni. Ha az igényl6 a felhivasban
megadott hataridén belll nem nyilatkozik, az adatszolgaltatasért felelSs a rendelkezésre &ll6 adatok
alapjan teljesiti az igényt.

Az igényl6tél egyértelm( nyilatkozatot kell kérni a tekintetben, hogy a koltségek ismeretében
fenntartja vagy modositja-e igényét. Amennyiben a koltségek megtéritését nem vallalja, kdzoini kell,
hogy az igényelt adatokrdl csak olyan formaban és mddon kaphat tdjékoztatast, ami nem okoz meg
nem tériil6 koltséget az Adatkezel6nek. Ha vallalja a koltségek megtéritését, kdzdlnie kell a
személyazonosité adatait. A kdtelezettségvallaldst lehetSleg irdsban (postai levél, e-mail) kell
teljesiteni.

Az igényt el kell utasitani, ha a kért adatok nem kozérdeki adatok, vagy nem kézérdekbdl nyilvanos
adatok. Az igény teljesitésének megtagadasardl, annak indokaival egyitt 8 napon beldl irdsban —
amennyiben az igényben elektronikus levelezési cimét kozolte — elektronikus uton értesiteni kell az
igénylét.

Az adatszolgaltatast az adat szolgaltatasaért felelGs ugy koteles elGkésziteni, hogy a kdzérdek( adat
megismerésére irdnyuld igény beérkezését kovetd legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 15 napon
beliil eleget tudjon tenni.

A tajékoztatdsnak — lehet8ség szerint - az igényld altal kivént technikai eszkdzzel és modon kell eleget
tenni (postai levélben, e-mailben, cd-n).



Az adatszolgaltatasért felelds az adatigénylé szdmara az adatokba tértend betekintést tgyfélfogadasi
id6ben biztositja eldre egyeztetett idSpontban, jegyz6konyv felvétele mellett.

Ha az igény csak részben teljesithetd, az igénylét tajékoztatni kell a nyilvanossagra hozatalban
korlitozott adatok korérél és megismerhetéségének médjardl. Az adatszolgéltatas soran kiemelt
figyelmet kell forditani arra, hogy ha a kozérdekd adatot tartalmazo dokumentum az igényl6 altal meg
nem ismerheté adatot is tartalmaz, akkor a masolaton a meg nem ismerhet§ adatot
felismerhetetlenné kell tenni.

Az Ugyintézés soran az Infotv. 29. §-dban irt hatdridék betartdsara fokozottan figyelni kell. Ennek
érdekében az igénylével valé kapcsolatfelvételnek, illetve részletes nyilatkozata beszerzésének, az
igény megérkezésétd| szamitva, legkésébb 6t napon belil meg kell torténnie.

A vezérigazgatd rendszeresen ellendrzi a szabalyzatban foglaltak teljesitését. Ennek érdekében a
kdzérdek( adatok megismerésére iranyuld igényekrél és az Infotv. végrehajtasdval Osszefliggd
kotelezettségek teljesitésérdl a Vezérigazgatoi Iroda évente jelentést készit a targyévet kovetd januar
31-ig az aldbbi adat-tartalommal:

- adatigénylések szama targykor megjelolésével

- adatszolgéltatas formaja és az igényldk dltal megtéritett koltség Gsszege

- elutasitott igények és azok indokai.

A vezérigazgatd évente, az adatvédelmi biztos kézleményében meghatarozott idépontig

értesiti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot az elutasitott igényekrdl, valamint
az elutasitdsok indokairol.

Adatvédelmi elGirasok

A kdzzétett adatok megismerése személyazonosité adatok kozléséhez nem kéthetd. Az elektronikusan
kizzétett kdzérdekl adatokhoz térténd hozzaférés biztositasdhoz személyes adat csak annyiban
kezelhet§, amennyiben az az igények teljesitéséhez, illetve az igény teljesitéséért megallapitott
koltségtérités megfizetéséhez sziikséges. Az Info tv. 29. § (1) bekezdésében meghatarozott idd elteltét,
illetve a kdltségek megfizetését kdvetéen az igénylé személyes adatait tordini kell,

lgénylés alapjan torténd adatszolgaltatas esetén az adatigényld személyazonositd adatai csak annyiban
kezelhetSk, amennyiben az igény teljesitéséhez — beleértve az esetleges koltségek megfizetését is —
elengedhetetleniil sziikséges.

Az adatszolgaltatas koltsége

Amennyiben az adatszolgéltatéds a kdzérdeki adat masoldsa miatt az adatkezeldnek kiilon koltséggel
jar, e koltséget a kozérdekl adat igényl6jével kell megtérittetni.

Az igény teljesitését a Vezérigazgatdi Iroda az igénybejelentd adatlap eredeti példanyan a masolt oldal,
ill. darabszam feltiintetésével igazolja.

A kézérdek(i adatrol készitett masolatért fizetendd kdltségtérités mértékét jelen szabalyzat 13. sz.
melléklete tartalmazza.



A koltségtérités bsszegét szamla alapjan dtutalassal vagy készpénzben, hazipénztéri befizetéssel kell
megfizetni. A szémla kiallitdsanak alapjaul az 1. szdmu melléklet 6.2. pont szerint kiegészitett
eredetipéldanya, mint teljesités-igazolas szolgal.

Jogorvoslati eljaras

Az igénylé a kozérdek( adat megismerésére vonatkozd igény elutasitdsa, a teljesitésre nyitva allo
hataridé eredménytelen eltelte esetén, vagy a Zugldi Zrt. altal az Infotv. szerint meghosszabbitott
hataridé eredménytelen eltelte esetén, valamint — ha az igényld a koltségtéritést nem fizette meg—a
masolat készitéséért megallapitott koltségtérités osszegének felllvizsgalata érdekében birésaghoz
fordulhat.

Az igény elutasitasa, nem teljesitése vagy a masolat készitéséért megallapitott kdltségtérités dsszege
miatt az igénylé a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal bejelentést tehet vizsgalat
kezdeményezése érdekében.

Ha a birdsag a kdzérdek(i adat igénylésére iranyuld kérelemnek helyt ad, hatdrozatdban a Zugldi Zrt-t
a kért kdzérdek( adat kozlésére kotelezi. Ez esetben a kozlést haladéktalanul teljesiteni kell. A birdsag
a masolat készitéséért megallapitott koltségtérités 0sszegét megvaltoztathatja, vagy a Zugléi Zrt-t a
koltségtérités dsszegének megéllapitdsa tekintetében Uj eljardsra kotelezheti.



MELLEKLETEK



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO UGYFELEK RESZERE

(Tarsashazkezelés tgyfélszolgdlatara)

A Zugléi Zrt. az Ugyfelek személyes adatait az EU altalanos adatvédelmérdl szélé 2016/679/EU
rendelet, valamint az informdcids dnrendelkezési jogrol és az

informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Téjékoztatjuk, hogy a személyes adatai az aldbbiak szerint keriilnek kezelésre:

adatkezelés célja: a tarsashdz kezelési szolgdltatas elldtdsahoz sziikséges személyes adatok felvétele;
panaszok rogzitése, kivizsgaldsa; tarsashazzal ésszefiiggd tigyintézés bonyolitasa

kezelt adatok kére: a tulajdonos, vagy haszndld neve, elérhetésége (telefonszam, e-mailcim), lakcim,
szamlazasi cim, ingatlanra vonatkozo adatok, esetleges dijhatralékok nyilvantartasa;

adatkezelés jogalapija: a Tarsashazakrdl sz616 2003. évi CXXXIII. torvény 22. §; a 2016/679/EU rendelet
6. cikk 1/a szerinti érintetti hozzajarulds és 1/b szerz8déses jogviszony

adattarolds hatdrideje: az adatkezelési cél megvaldsulasaig; a szerz6déses jogviszony fennalldsaig,
illetve a polgari jogi igények eléviilési idejéig; a szamlézasi adatok tekintetében az adatfelvételtdl
szamitott 8 évig.

adattdrolds média: elektronikus, és papir alapon

adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kévetkezménye: szolgaltatas nyujtds elmaradasa

Az Ugyfelszolgalat részletes elérhetSsége, tigyfélfogadasi idé elérhetd a www.zugloizrt.hu cimen.

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolédé esetleges adatfeldolgozdkat és
adattovabbitdsok cimzettjeit, illetve az adatkezeléssel erintettek jogainak részletes leirasat a Zugldi Zrt.
Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, korldtozasat, illetve — a kételezd adatkezelések kivételével —torlését, az adatkezeléshez
vald hozzajarulds visszavonasat, élhet adathordozasi- és tiltakozasi jogaval a Zugldi Zrt-nek cimzett
megkeresésével (postai Uton 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17.). A Zugldi Zrt. a kérelmét
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon belil teljesiti, és errél a megadott elérhetdségre
kaldott levélben értesiti. (2016/679/EU rendelet 16. cikk — 20. cikk)



Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdségek:

- Birdsagi eljaras kezdeményezése

Jogellenes adatkezelés esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron
kivil jar el.

- Panasztételhez valo jog

Jogellenes adatkezelés esetén panaszt tehet az illetékes fellgyeleti hatésagnal. (NAIH)
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391 1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozdhatdsag, a szabalysértési hatdsdg,
a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetve jogszabalyi
felhatalmazas alapjan mads szervek tajékoztatds adasa, adatok kdzlése, dtaddsa, iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO UGYFELEK RESZERE

(Ugyfélszolgalatra kihelyezendd)

A Zugloi Zrt. az Ugyfelek személyes adatait az EU &ltalénos adatvédelmérdl szélé 2016/679/EU
rendelet, valamint az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi
CXIl. térvény rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai az aldbbiak szerint keriilnek kezelésre:
A Zugléi Zrt-nél harom Ugyfélszolgédlat miikédik:

- A Petervdrad utcai Ugyfélszolgdlat: 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17., melyen az
ingatlangazdalkodassal kapcsolatos ligyintézést végzik

- A Bosnyak utcai igyfélszolgalat: 1141 Budapest, Bosnydk u. 46, melyen a kézfoglalkoztatéssal
kapcsolatos tgyintézést végzik

- A Kerepesi uti ugyfélszolgélat: 1048 Budapest, Kerepesi Ut 78/B., melyen a tarsashazkezeléssel
kapcsolatos tgyintézést végzik

Az Ugyfélszolgalat részletes elérhetdsége, ligyfélfogadasi idé elérhetd a www.zugloizrt.hu cimen.

adatkezelés célja: kérelmek, panaszok régzitése, kivizsgalasa, elbiralésa

kezelt adatok kére: az ligyfél neve; lakcime, levelezési cime, a kérelem, panasz el6terjesztésének helye,
ideje, mddja, az tgyfél kérelmének, panaszanak részletes leirasa, az Ggyfél altal bemutatott iratok,
dokumentumok, egyéb bizonyitékok, és azok jegyzéke, a jegyz8kdnyvet (hibabejelentét) felvevd
személy és a személyesen kozdlt szdbeli panasz esetén az ugyfél aldirasa, a jegyz6kényv
(hibabejelent6) felvételének helye, ideje, az tgyféllel valé kapcsolattartasi e-mail cim, telefonszam.

adatkezelés jogalapja: a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a szerinti érintetti hozzajarulas és 1/b
szerzédéses jogviszony alapjan

adattdrolds hatérideje: az adatkezelési cél megvaldsulasaig, szerzédéses jogviszony esetén az altalanos
eléviilési idS leteltéig (S év), szamviteli bizonylatok esetén 8 évig

adattarolds modia: elektronikusan és papir alapon

adatszolgéltatds elmaraddsanak lehetséges kévetkezménye: tgyintézés elmaradasa

A szbban, vagy telefonon tett panaszokrél jegyzékényvet (hibabejelentét) kell felvenni, mely
tartalmazza:



- az Ugyfél neve;

- az ugyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben szlikséges, levelezési cime;

- a kérelem, panasz elGterjesztésének helye, ideje, médja;

- az Ugyfél kérelmének, panaszanak részletes leirasa,

- az Ugyfél dltal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

- a jegyz6konyvet felvevd személy és az ligyfél alairasa;

Nem személyes bejelentés tehetd telefonon vagy irdsban (e-mailben).

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolddd esetleges adatfeldolgozdkat és
adattovabbitdsok cimzettjeit, illetve az adatkezeléssel érintettek jogainak részletes leirasat a Zugldi Zrt.
Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérsl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, korldtozdsat, illetve - a kdtelez6 adatkezelések kivételével — torlését, az adatkezeléshez
valé hozzajarulds visszavonasat, élhet adathordozési- és tiltakozési jogéval a Zugloi Zrt-nek cimzett
megkeresésével (postai ton 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17.). A Zugléi Zrt. a kérelmét
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél a megadott elérhetségre
kildott levélben értesiti. (2016/679/EU rendelet 16. cikk — 20. cikk)

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdségek:

- Birdsdgi eljaras kezdeményezése

Jogellenes adatkezelés esetén az adatkezel§ ellen birdséghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron
kivil jar el.

- Panasztételhez vald jog

Jogellenes adatkezelés esetén panaszt tehet az illetékes feliigyeleti hatésagnal. (NAIH)
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391 1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az igyészség, a nyomozdhatdsag, a szabalysértési hatosag,
a kézigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, illetve jogszabalyi
felhatalmazés alapjan mds szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése, dtadasa, iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO UGYFELEK RESZERE

(Online kérelem/panaszfelvétel)

A Zugléi Zrt. az Ugyfelek személyes adatait az EU 3ltaldnos adatvédelmérdl szdléd 2016/679/EU
rendelet, valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az

informéacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfelelden kezeli.
Tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai az alabbiak szerint kerlilnek kezelésre:

adatkezelés célja: kérelmek, panaszok rogzitése, kivizsgélasa, elbirdlasa

kezelt adatok kére: név, e-mail cim, targy, Uzenet

adatkezelés jogalapja: a 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a szerinti érintetti hozzajarulds és 1/b
szerzGdéses jogviszony

adattarolas hatdrideje: az adatkezelési cél megvaldsuldsdig, szerzédéses jogviszony esetén az dltaldnos
eléviilési id6 leteltéig

adattarolds maddija: elektronikusan

adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges kévetkezménye: ligyintézés elmaradasa

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérsl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, korlatozésat, illetve — a kételezd adatkezelések kivételével - torlését, az adatkezeléshez
valo hozzdjarulds visszavonasat, élhet adathordozasi- és tiltakozasi jogaval a Zugloi Zrt-nek cimzett
megkeresésével (postai Gton 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17.). A Zugléi Zrt. a kérelmét
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél a megadott elérhetéségre
kaldott levélben értesiti. (2016/679/EU rendelet 16. cikk — 20. cikk)

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéségek:

- Birdsagi eljaras kezdeményezése

Jogellenes adatkezelés esetén az adatkezel6 ellen birésdghoz fordulhat. A birdség az Ugyben soron
kivl jar el.

- Panasztételhez vald jog
Jogellenes adatkezelés esetén panaszt tehet az illetékes feliigyeleti hatdsagnal. (NAIH)

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag



Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391 1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozéhatdség, a szabalysértési hatdsag,
a kozigazgatdsi hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdség, illetve jogszabalyi
felhatalmazas alapjan mas szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa, iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.



ADATVEDELMI TAJEKOZTATO MUNKAVALLALOK RESZERE

Jelen tajékoztatd a munka tdrvénykdnyvérdl sz616 2012, évi I. térvény (a tovdbbiakban Mt.) 9. § (2) [,A
munkavdllalé személyiségi joga akkor korldtozhatd, ha a korldtozds a munkaviszony rendeltetésével
kézvetleniil 6sszefiiggd okbdl feltétlendl sziikséges és a cél elérésével ardnyos. A személyiségi jog

korldtozdsdnak maédjardl, feltételeirél és varhaté tartamdrdl a munkavdllaldt elézetesen tdjékoztatni
kell.”], az Mt. 11. § (2) [,A munkdltato elézetesen tdjékoztatia a munkavdllalot azoknak a technikai
eszkozéknek az alkalmazdsdrdl, amelyek a munkavdllalé ellenérzésére szolgdlnak”] és az Mt. 10. § (2)
[,A munkdltaté kételes a munkavdllalot tdjékoztatni személyes adatainak kezelésérél”] szerinti
el6zetes tdjékoztatdsnak mindsdl.

MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés célja a munkaviszony létesitése, fenntartdsa és
megszlintetése.

Személyazonosito igazolvdnyok fénymdsoldsa

A Zugldi Zrt. adategyeztetés céljabdl az Ujonnan belépé munkavallaldk azonositd igazolvanyairol
fénymasolatot készit.

A fénymasolatot a cég azonnal és visszavonhatatlanul megsemmisiti az adatok egyeztetését kbvetben,
de legkésébb a fénymasolat késziiltét kdvetd 30 nap elteltével.

Egészséqliqyi alkalmassdaqqal kapcsolatos egészséqiiqyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat a cég nem ismeri meg, és nem kezeli egyetlen
érintett adatat a célon tllterjeszkedd mértékben. A cég az egészségligyi alkalmassag eldontése céljabdl
a megbizott Gzemorvostdl szarmazoé alkalmassagi eredmény alapjan dént az adott (leendd) dolgozd
egészségligyi alkalmassagardl. A cég csak az egészseglgyi alkalmassag tényét bizonyitd adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerzddés megkotésének folyamata soran derdl ki, hogy az adott érintett

alkalmatlan a munkakor betdltésére és ezért a jogviszony nem jon létre vagy ennek hatdsara szlnik
meg, Ugy az adatkezelés hatarideje és mddja is ezzel parhuzamos.

A munkaviszony fenntartdsdval €és megsziinesevel kapcsolatos adatkezelések

A cég a munkavallaloirél személyzeti, illetve bér- és munkaligyi nyilvantartast vezet.
A bérszamfejtést a cég végzi.

A Cafetéria nyilatkozat kitoltése a munkavallalo feladata, amelyet az arra dedikalt rendszerbe belépve
és a megfeleld szolgéltatas kivalasztasdval maga végez el. A cég Cafetéria nyilatkozatot irat ala az

érintettekkel.
A személyzeti nyilvdntartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra irdnyuld egyéb jogviszonyra (pl.

6ndllo tevékenységként végzett megbizds, vallalkozds stb.) vonatkozd tények dokumentdldsara
szolgdlo



adatkezelés. A személyzeti nyilvantartds adatai a munkavallalé munkaviszonyaval kapcsolatos tények
megdllapitdsara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel. A személyzeti nyilvantartds a cég

valamennyi munkavaéllaléjanak adatait tartalmazza.

A munkavallalok adatkezelésének jogalapja a torvényi felhatalmazas, jogi kotelezettség (munka
torvénykonyvérél sz616

2012. évi I. térvény), illetve az érintett hozzajaruldsa (2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a)
A cégnél tobb Cafetéria szolgéltatas igénybevételére van lehetéség. Amennyiben a kivalasztott
cafetéria-elem a cafetéria szolgaltatdjahoz térténd adattovabbitassal teljesithets, Uigy az adott elem

valasztasdval egyben hozzajarul az adatainak tovabbitdsdhoz.

A munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozé nyilatkozatok

Amennyiben a munkaviszony létesitéséhez, fenntartasdhoz, megsziintetéséhez, az ezekkel ka pcsolatos
jogosultsagok bizonyitasdhoz vagy kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése szlkséges a
munkavallalotol, dgy a nyilatkozat beszerzése soran a cég minden esetben felhivja a munkavallalé

figyelmét a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére, jogalapjdra és
céljara.

A munkavdllalék oktatdsa

A cég fenntartja a jogot, hogy a munkavallaldk oktatasara harmadik féllel szerz6djon. Amennyiben az
oktatas torvényileg kotott a munkaviszony elldtasahoz, Ugy a harmadik fél a cég adatfeldolgozdjaként
dolgozza fel az adatokat, minden mds oktatas esetén a munkavallald hozzajaruldsaval kertil a harmadik
félnez tovabbitésra a személyes adat. A tliz- és munkavédelmi feleldsi feladatokat a cég sajat
alkalmazottja végzi.

adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos

jogosultsagok elismerése és kdtelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kére:

- neve,

- szliletési neve,

- szlletési helye és ideje,

- allampolgérsaga,

- anyja szliletési neve,

- lakohelyének cime,

- tartozkodasi helye (amennyiben eltéré a lakéhelytél),



- addazonosito jele,

- tarsadalombiztositdsi azonosito jele (TAJ szém),

- nyugdijas toérzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),
- munkakényv masolat (ha van)

- folyészémla szama,

- munkaviszony kezdé napja,

- biztositadsi jogviszony tipusa,

- heti munkadrék szama,

- telefonszéma,

- végzettséget igazold okmany masolati példanya,
- munka-alkalmassagi egészségligyi igazolds,

- munkakaore,

- orvosi alkalmassag ténye,

adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség, a munka térvénykoényvérdl sz6l6 2012. évi I. torvény 10. §
(1) és (3)] és az érintett hozzajaruldsa (2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a)

adattdrolds hatdrideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, munkaviszonnyal kapcsolatos
jogosultsagokkal és  kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony  megsziinéséig;
munkaviszonybdl fakadé jogosultsédgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrél szolé jogszabalyokban
meghatarozott hatdrideig.

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

KOZFOGLALKOZTATOTTAKRA VONATKOZO KULONLEGES SZABALYOK

A kézfoglalkoztatasi jogviszony a munkaviszony egy specialis formaja, amelyre az Mt. rendelkezéseit a
Kftv.-ben meghatédrozott eltérésekkel kell alkalmazni.
A Cégnél kdzfoglalkoztatott személlyé érintett csak a Budapest Févéros Kormanyhivatala IV. Keriileti

Hivatal Foglalkoztatdsi Osztély altal kiadott ,kdzvetits lap” és ~Foglalkozas-egészségligyi szakvélemény
a foglalkoztathatdsagrél” papirok birtokdban valhat.

Aki megfelel a kozfoglalkoztatotti jogviszony térvény altal elgirt létesitési feltételeinek, azzal

kézfoglalkoztatotti jogviszonyt létesit a cég.

adatkezelés célja: kdzfoglalkoztatasi jogviszony létesitése, fenntartdsa, megsziintetése

kezelt adatok kére: a kozfoglalkoztatott neve, sziiletési neve, sziiletési hely és id6, anyja neve

r’

adodazonosito jele, TAJ szdma, allandé lakcime, elérési cime, telefonszam,



TAJ szama, addazonosito jele, legmagasabb iskolai végzettsége, munkakor,

FEOR, munkaidd, ora/hét, munkaviszony kezdete, hatarozott id6 vége, munkabér, szakképzettséget
igényld, csaladi kedvezmény igénylése, palyakezdéség ténye, iskolai végzettséget igazold bizonyitvany
masolata, munkakére, szakképz. ig. munkakér ténye, munkavezetés ténye, napi munkaidé, adott
hdnapban volt-e képzésen, foglalkoztatds, képzés kezdete, munkaidékeret szerinti munkanapjai, elgirt

ledolgozandé munkanapjainak szama, betegszabadsdgon téltétt napjai szama, tappénzes napjai
szama, egyéb fizetés nélkili napjai szdma, allasid6n téltétt munkanapok szama, tort honapban
ledolgozott munkanapjai széma, ledolgozott munkanapjai széma, munkaidé-arany (%), tdmogatas
alapjat képezd besoroldsi bér (Ft), targyhdnapra jaré jaranddsag TB ellatds nélkdl (Ft), kilépés ténye,
kilépés oka és datuma

adatkezelés jogalapja: 2016/679/EU rendelet 6. cikk 1/a érintett hozzajaruldsa és 1/c jogi
kételezettség, torvényi felhatalmazas alapjan (2012. évi |. torvény)

adattdrolds hatdrideje: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdig, munkaviszonnyal kapcsolatos
jogosultsagokkal ~ és  kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony  megsziinéséig;
kozfoglalkoztatotti munkaviszonybdl fakadd jogosultsdgokkal kapcsolatosan a nyugdijfolydsitasrol
s2610 jogszabalyokban meghatérozott hatarideig.

adatkezelés mddija: papiralapon és elektronikusan

Az egyes adatkezelések részletes leirasat, az azokhoz kapcsolodé esetleges adatfeldolgozokat és
adattovabbitasok cimzettjeit, illetve az adatkezeléssel érintettek jogainak részletes leirdsat a Zugldi
Zrt. Adatkezelési Tdjékoztatdja tartalmazza.

Tajékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, korldtozasat, illetve — a kételezd adatkezelések kivételével - térlését, az adatkezeléshez
valé hozzdjérulds visszavondsat, élhet adathordozasi- és tiltakozasi jogaval a Zugldi Zrt-nek cimzett
megkeresésével (postai Uton 1145 Budapest, Pétervérad u. 11-17.). A Zugléi Zrt. a kérelmét
indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb 30 napon belil teljesiti, és errél a megadott elérhet6ségre
kldétt levélben értesiti. (2016/679/EU rendelet 16. cikk — 20. cikk)

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehet&ségek:

- Birdsagi eljaras kezdeményezése

Jogellenes adatkezelés esetén az adatkezelé ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tgyben soron
kivil jar el.

- Panasztételhez valé jog
Jogellenes adatkezelés esetén panaszt tehet az illetékes fellgyeleti hatdsagnal. (NAIH)

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag



Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06/1 391 1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu



TAJEKOZTATO ONELETRAJZ KEZELESERE

(elektronikusan/papir alapon)

Tisztelt Palyazo!

Koszonjiik jelentkezését, amelyet a Zugldi Varosgazdalkodasi és Kozszolgaltatd Zrt-nek kuldott. A
beérkezett palyazatok elbirdlasig szives turelmét kérjik.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben pélydzata nem részesil pozitiv elbirdldsban, abban az esetben a
2016/679/EU rendelet rendelkezései alapjén &néletrajzéanak és személyes adatainak kezelését
megszintetjlk.

Udvézlettel:



PALYAZOI NYILATKOZAT

ANIIFOEL i (palyazo) a jelen nyilatkozat aldirdsdval hozzajarulok ahhoz, hogy az
Onéletrajzomat és az abban szerepl személyes adataimat a késébbi esetleges felhasznalds céljabdl,
meglresedett dllas betdltésére a Zugloi Zrt. rogzitse, kezelje az adatfelvételt kdvets 6 hdnapig.

Tudoméssal birok arrél, hogy személyes adataim kezelésérdl tdjékoztatast kérhetek, kérhetem
személyes adataim helyeshitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — tdrlését,
visszavonasat, illetve jogaim megsértése esetén jogorvoslatért birdsdghoz fordulhatok, valamint
bejelentést tehetek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal.

Budapest,

alairas



MUNKAVALLALOI NYILATKOZAT

Munkavallald Neve: .......eeeeeeececececiccen,
szliletési helye és ideje: .....oivniinineneeiieenrennennne

ANYJA NBVE! e

A Zugléi Vdrosgazdalkoddsi Kozszolgdltatd Zrt. Adatvédelmi szabdlyzatat, illetve Adatkezelési
tdjékoztatojat megismertem, az abban foglaltakat tudomdsul veszem, az adatkezelésekhez
hozzajarulok.

Budapest,

alairas
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Tisztelt Adatkezeld!

Az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelet és Az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol sz6l6 torvény szerinti jogommal élve téjékoztatast kérek személyes adataim
kezelésérél.

L impm—

Az érintett beazonositdsahoz szikséges toOVADDI @datOK™: .........cccuiiieireeoeeeeeeeeeeee oo e eeeseee e eeseeseeneseesenssesnns

Az EU Altalénos Adatvédelmi Rendelet értelmében kérem, sziveskedjen tajékoztatést adni a(z)
....................................................................................... ( adatkezelé megnevezése) dltal kezelt személyes
adataimrdl, igy azok forrasardl /az adatkezelés céljardl /jogalapjardl/ idStartamardl / az
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel &sszefliggd tevékenységérdl / személyes
adataim tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjéré| (aldhlzassal
megjeldlendd).

Az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelet alapjén az adatkezel6 koteles késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil, kézérthets formaban, irdsban részemre
megadni a tajékoztatast. A tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani, kivéve ha az
érintett kérelme megalapozatlan vagy tulzd. Ebben az esetben az adatkezels az adminisztrativ
koltségekre észszer(i &sszegli dijat szamithat fel vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd
intézkedést.

Az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 77. cikk és 79. cikk értelmében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagndl, illetve az illetékes birdsagnal bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
érte.

L= S

aldiras

*lakcim, telefonszam, sziiletési idd stb.



JEGYZOKONYV KAMERAS FELVETELBE TORTEN® BETEKINTESHEZ

1. Adatbetekintéssel érintett felvétel adatai:

1.1 Felvétel helyszine (kamera miikddésének a helye):

1.2 Megtekintett felvétel terjedelme/id6tartama (datum-éra-perc formatumban kifejezve), illetve a
valds idejii felvétel megtekintésének kezdé illetve befejezé idépontja:

2. Adatbetekintéskor részt vevé személyek neve (betekintési jogosultsaguk alapja):

3. Adatbetekintés helyszine és ideje:

4. Adatbetekintés indoka és célja:

5. Adatbetekintés alapjan a tovabbi adatkezelésre vonatkozé javaslat (a megfelel§ alahuzandd):
- felvétel felhasznaldsa tovabbi (polgari/biintetd) eljaras inditasa, ill. folytatdsa céljabdl

- illetékes hatosag megkeresése alapjan a relevans felvétel hatdsag részére torténd atadasa

- felvétel jogszabalyok szerinti megsemmisitése, adatkezelés megszlintetése

= E8YED: e,

6. Az adatbetekintés soran, annak kériilményeivel kapcsolatban észlelt tovabbi relevéns események:

DAL s, .
alairas

(adatbetekintésre jogosult neve)

alairas

(érintett)



Kozérdek(i adat megismerésére iranyulo
igénybejelentd lap
1. A kozérdekii adatok igénylésével kapcsolatos feladatok:

A kozérdeki adatokat (csak az egyik lehetdséget jeldlje be!):

Oszemélyesen, csak az adatok megtekintésével kivdanom megismerni
Oszemélyesen, az adatok megtekintésével kivanom megismerni és masolatot is kérek

O csak masolat formdjaban igénylem
A masolat (csak az egyik lehetéséget jelblje be, ha mdsolatot kér!):

O szamitégépes adathordozé legyen | az adathordozd (csak az egyiket jelélje meg!):
O papiralapu legyen

Oeiektronikus levél legyen

A masolat atvételének modja (papir és szamitdgépes adathordozo esetében) (csak az egyik
lehet&séget jeldlje be!l):

O személyesen kivanom atvenni O postai uton kérem

2. Nyilatkozat a koltségek viselésérdl:
Alulirott nyilatkozom, hogy az adatszolgdltatdssal kapcsolatos koltségek megfizetését vallalom: a
honlapon kozzétett bankszamlaszamra torténd atutaldssal megfizetem az adatigénylés dijat, és a
befizetésrél sz616 bizonylatot (csak az egyik lehetdséget jellje bel):
O postai Uton torténd atvétel esetén postai utdnvét formajéban teljesitem

O személyes atvétel esetén magammal viszem bemutatasra

Oeiektronikus levélben torténd adatdtvétel esetén elbézetesen a beszkennelt bizonylatot
az adatfelel8snek elektronikusan elkildom

3. Az igényelt kozérdekl adat(ok) konkrét meghatarozasa:



4. Személyes adatok:
A kérelmezé neve:
Lakcime:

Tel.:

E-mail:

Egyéb megjegyzés:

Datum: Aldiras:

A személyes adatokra vonatkozd rész csak addig kezelhetd, amig az adatszolgdltatdst nem teljesitették. Azt
kévetéen a 4. rovat adatait a kérelemrél haladéktalanul le kell vdlasztani, és meg kell semmisiteni!

FIGYELEM! Az ezen az oldalon Iévé rovatokat az adatvédelmi tisztviseld tolti ki!

5. Eszrevételek, feljegyzések az adatkozlés teljesitésérdl:
A kérelem beérkezésének idépontja:

Az adatel6készitd neve, beosztasa:

Az adatkozlés teljesitésének idépontja:

A felmerdlt koltség tsszesen (brutto, Ft):

A koltseg megfizetésének maodja és idGpontja:

6. Feljegyzés a kérelem elutasitasardl, az elutasitas oka:

A kérelem elutasitdsanak id6pontja:



A kozérdekii adatrdl készitett masolatért fizetendd koltségtérités mértéke

Adatkozlés madja Koltségtérités
Adathordozé kéltsége Masolasi kéltség Osszesen

Fénymasolas (A/4) 12 Ft/oldal 8 Ft/oldal 20 Ft/oldal
fekete-fehér
Fénymasolas (A/3) 24 Ft/oldal 15 Ft/oldal 30 Ft/oldal
fekete-fehér
Fénymasolas (A/4) 130 Ft/oldal 20 Ft/oldal 150 Ft/oldal
szines
Fénymasolas (A/4) 260 Ft/oldal 40 Ft/oldal 300 Ft/oldal
szines
CD lemez 580 Ft/lemez 300 Ft/lemez 880 Ft/lemez
DVD lemez 580 Ft/lemez 300 Ft/lemez 880 Ft/lemez




